
1 Obim i zadataka
Kontrolno telo je od rno za obavljanje zadatakakclji su fitu povereni, u skladu sa ponudom ili ugovorom.

2 Tehnidka mentacija za predmete kontrrolisanja
Ako drugadije nije
najkasnije pre

oreno, ptatela tehnidka dokumenfacija treba da se dostavi Kontrolnom telu unapred,
trolisanja.

3 Transport i opreme za kontrolisanje
Korisnik je u obavezi Kontrolnom telu nadoknadi tro5kove transpofta osoblja i opreme za kontrolisanje van
teritorije sedi5ta K lnog tela.

4 Vasni5tvo i rebna praya
Korisnik ima pravo
6e koristiti dobijene

koristi rczultate obavljenog posla u namenjenu ili specijalno dogovorenu svrhu. Korisnik
ultate tako da ne mogu biti pogre5no protumadeni ili zloupotrebljeni na bilo koji nadin.

Korisnik ima pravo reprodukuje dobijene isprave o kontrolisanju u celosti. Drugadija upotrlba zahteva
saglasnost Kontrol

5 Nep i objektivnost
Kontrolno telo je dozv oljav a da komercijalni,

Kontrolnog tela neprestano
finansijski ili drugi
preispituje i upravlja ima po nepristrasno kontrolisanj e.

6 Poverljivost
Zanavedeni posao

l"no 
jg potpuno osiguranje poverljivosti, ako nije drugadije dogovoreno.

lovanja Kontrolnog tela smatraju se poverljivim ili vlasniStvom, i ne6e biti saopbtene
Slede6e informacije
bez odgovarajulegza a i odobrenja:
- informaciie o kolidi specifi dnim svoj stvima podnetih predmeta kontrolisanja;

:ta kontrolisanja, podaci irezultati iz kontrolisanja, odgovarajudi izveStaji kontrolisanja,- uslovi za prijem
ili bilo koji podaci

- vlasnidki podaci o
vanj ima predmeta kontrolisanj a ;

inu/proj ektu predmeta kontrolisanj a;
- imena, adrese i in ije o kontaktima sa korisnikorn:
- bilo koja problemati informacija ili podatak izdat pojedinom korisniku.

7 Odgovornost kvalitetno izvrSenje usluge
Kontrolno telo ie o tro5ku otkloniti sve nedostatke, koji

Iorno za nepristrasnost svojih aktivnosti kontrolisanj a i ne
sci kompromituju nepristrasnost i otrjektivnost.Rukovodstvo

obaveza u pogledu kv
korisnika i Kontrolnog

8 Za(tita na
Kontrolno telo se oba
osoblja i, eventualno,
za(titi zdravljaibe i na radu.

9 Pristup obj metima kontrolisanja
Korisnik se obavezuje obezbedi neometan pristup objektima/predmetima, koji

iteta izvr5enih usluga, Sto se utvrduje
su nastali zbogtoga, Sto se nije pridrLavalo svojih
zapisnikom komisije, formirane od predstavnika

tj..9u, pri izvr3enju usluge, preduzme sve neophodne mere za5tite na radu sopstvenog
rtnih predstavnika korisnika, u skladu sa odredbam a iz relevantnih op5tih intemih akta ;

objekte/predmete ko
tokom izvr5enia uslu

lisanja, neophodno je da predstavnik korisnika obavezno
se kontroli5u. Za specifidne

prati osoblje Kontrolnog tela

l0 Rokovi obavtj a usluge
Poslovi se obavljaju u ima navedenim u ugovorima/ponudama ili sporazumno.

11 i,albe i
Korisnik ima pravo na ili prigovor. Kontrolno telo poseduje utvrden
kojije dostupanjavno internet stranici or ganizacije ( www.beozastita.co

postupak reSavanja prigovora i r,a,lbi,
).
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